






 

JUDUL MATERI  RINCIAN MATERI 

Pemahaman Dasar Masalah 
Aplikasi  

●​ Identifikasi Jenis-Jenis Masalah yang Umum Terjadi pada 
Aplikasi  

●​ Dampak Masalah  

Root Cause Analysis 
●​ Identifikasi Sumber Masalah 
●​ Teknik dan Metode untuk Menemukan Akar Masalah 
●​ Tools yang Digunakan dalam Proses Analisis Sumber Masalah  

Pencegahan Masalah 
Berulang 

●​ Strategi Efektif Pencegahan Masalah  
●​ Pengembangan SOP Pasca Penyelesaian Masalah 

Problem Sloving : 
Application Problem 

Removal 

●​ Pengembangan Solusi untuk Menghapus Masalah/Gangguan 
●​ Strategi Penyelesaian Secara Sistematis dan Terstruktur 
●​ Mengembangkan Kemampuan Adaptasi dan Fleksibilitas dalam 

Menghadapi Perubahan dan Ketidakpastian di Lingkungan 
Aplikasi 

●​ Strategi Pengambilan Keputusan yang Akurat 

Simulasi dan Studi Kasus 
●​ Latihan Pemecahan Masalah dari Kasus Nyata 
●​ Diskusi untuk Memperkuat Pemahaman Konsep 









 

HARI PUKUL MATERI 
INSTRUKTU

R 

Hari - 1 08.00 - 16.00 

●​ Pemahaman Dasar Masalah Aplikasi  
●​ Root Cause Analysis 

●​ Pencegahan Masalah Berulang 
Intan Safety 

Hari - 2 08.00 - 16.00 

●​ Problem Sloving : Application 
Problem Removal 

●​ Simulasi dan Studi Kasus 
Intan Safety 














